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Tourisme &
Hanhdicaps

SUPPLEMENT AU BULLETIN DE LiAISON N°16 e SEpTEMBRE 2006

Ce document recense les sites labellisés
au 30 aolt 2006.

Par rapport au précédent supplément
(bulletin N°14), certains sites n'y
figurent plus... soit parce qu'ils ont
souhaité ne plus adhérer a la charte,
soit parce qu'ils sont momentanément
dans I'impossibilité de recevoir

des clients a besoins spécifiques.

Les sites imprimés en noir ont été
labellisés depuis le dernier numéro
(supplément au bulletin N°14)

et ont signé la charte.
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A ce jour, plus de 1700 sites touristiques
ont recu un avis favorable de la commission
nationale du label.

L'attribution du label national «Tourisme
& Handicap» implique la signature d'une
charte d’engagement. Les prestataires
figurant dans ce document ont signé
cette charte.

Toutes les coordonnées de ces acteurs
figurent sur le site :
www.franceguide.com

e Un label pourquoi ?

Le label national s'inscrit
dans la démarche
d’intégration des personnes
handicapées en terme

d'accueil et d'accessibilité,
avec deux objectifs :
e Apporter une information

TOURISME & HANDICAP

fiable, descriptive, et
objective de I'accessibilité
des sites et équipements touristiques

en tenant compte de tous les types de
handicaps;

e Développer une offre touristique adaptée
et intégrée a I'offre généraliste.

e Un label pour qui ?

Ce label est destiné a la clientéle a besoins
spécifiques afin qu’elle bénéficie d'une
information fiable sur I'accessibilité des
lieux de vacances et de loisirs, pour les 4
types de handicap. L'offre devant couvrir
tout le champ des prestations touristiques
et en particulier les hébergements, les res-
taurants, les sites touristiques et les sites
de loisirs.

Il doit permettre également d’engager les
professionnels du tourisme dans une
démarche d’accueil, d’accessibilité et
d'information en direction de la clientele
handicapée.

e Un label comment ?

Les prestataires de services souhaitant
recevoir la clientéle en situation de
handicap doivent s'adresser a I'instance
régionale de concertation et d’attribution
du label «Tourisme et Handicap» mise en
place par les délégués régionaux au tou-
risme.

Cette instance, composée de représentants
des professionnels du tourisme et des
associations de personnes handicapées,

a pour mission la mise en place

et I'attribution du label.
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Dans un premier temps, le professionnel
recoit une grille d'auto-évaluation qui lui
permet d’apprécier I'accessibilité de son
équipement.

A partir ce de premier diagnostic,

le professionnel peut s'engager :

esoit dans une démarche d’adaptation de
son équipement avec, éventuellement,

le soutien des services compétents

et des associations spécialisées;

esoit dans la démarche de labellisation
proprement dite.

La labellisation implique
I'analyse de I'équipement
par des évaluateurs repré-
sentant les

professionnels du tourisme
et les associations de
personnes handicapées.
Leur évaluation repose sur
une grille détaillée établie
a partir d'un référentiel
national.

Au vu des conclusions, la commission
nationale délivre le label «Tourisme et
Handicap».

La labellisation peut étre accordée pour
1, 2, 3 ou 4 handicaps. Les critéres retenus
dans ces cahiers des charges n‘ont pas
pour objectif de sélectionner les situations
idéales mais d'identifier les équipements
ou les touristes handicapés peuvent utiliser
les prestations a disposition, le plus en
autonomie possible.

L'unité nationale du dispositif et le travail
d'évolution des critéres sont assurés par
I’Association Tourisme et Handicaps.

e Un label évolutif

Un établissement touristique peut recevoir
le label pour certains handicaps, puis,
suite a des aménagements, il peut obtenir
des pictogrammes supplémentaires.

De méme, des modifications au sein de la
structure peuvent amener des retraits
partiels de pictogrammes, ou de label.

e La labellisation en régions

Avec la liste des sites labellisés, ce document
présente, pour chaque région,

les coordinateurs locaux du label et les
correspondants de I'association

“Tourisme & Handicaps” qui sont a votre
disposition pour toute information sur la
labellisation.

Association Tourisme & Handicaps - 280, boulevard Saint-Germain 75007 Paris
Tel. : 01 44 11 10 41 - Télécopie : 01 45 55 99 60 - E-Mail : tourisme.handicaps@club-internet.fr

www.tourisme-handicaps.org



)’Quelques chiffres

EQUIPEMENTS %

o oot b asi o e e
Tourisme & Handicap, au 30 ao(t 2006.

L B r [ 0
Y67 ROERRR | s o e st i

181 sites touristiques ont recu le label pour les 4 familles de handicaps, DAV el

e qui représente 11% des [abellisés. Activites|sportives| ol de| plefng|Hattieel 5T
T chatea ) ise ighieRi 2
Tourisme & Handicaps et ses actions sur le site internet : Ferme PEdagdmImmml""H'H“HlMH"H‘H'“Hlm‘mmmm

www.tourisme-handicaps.org

|| el kcin i Feree 720
et les renseignements sur les sites touristiques labellisés CaVHHI||H|HH|ﬂ||=|!|INHWHH""*HHHIHlHN\H\WW\WHW|
sur le site internet : (T |

*Centre de|congres)
theque, train touris

www.franceguide.com

BASSE-NORMANDIE
VOTRE CONTACT Gite rural de M. et e oy 50! MANCHE

LABEL TOURISME ET HANDICAP Gite rural de Mme Gibon Remillpercu Bots [E |
, - Git lde M L Fonderie d loches C ill
Maud BARRE e e A treham fonderle de dloches Comille |5 I8

Conseil régional de Basse Normandie Gite rural de Mme Lelouvrier - - Itinéraires Baie-Montois - El -

Abbaye aSX Dames Landelles et Coupigny E Bacilly
P P _ Hoétel des Loges m Les Pépiniéres et Paysages ©

_FI’_Iz?cg §2egn1eol\éla9t6h gge F 1 40(())02 ga']e(?G 97 61 Honflgur E d’Elle-Normandie - ViIIiers-F‘c’)ssgrd El

el.. - Fax: Meublé de M. Moreau kEI Ludiver
m.barre@crbn.fr Merville Franceville Tonneville <

lé . Lelaidi 2 i “Cité de | "
Meublé de M E%Z'rf’éf# |$E| E‘ Musee aquanngerbét:rg-eOCatxﬁlre El

LES SITES Musée de Vieux-la-Romaine @ El Poney-club “La Belhommiére”

Vieux Saint-Gilles
/ CALVADOS Musée mémorial de la bataille Ponton de péche
de Normandie - Bayeux Hébécrevon
Chambre d’hétes de Mme Office du tourisme El Ponton de péche |£|
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Ferme du Lavoir Village de vacances “Les Sables -
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Gite de Mme Desmarais . E
Louvigny
Gite du Moulin Neuf Pas de sites labellisés a ce jour
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VOTRE CONTACT

LABEL TOURISME ET HANDICAP
Madame MAILLARD-SOUDET
Coordination Handicap Normandie

26, rue Desseaux - 76100 Rouen

Tél.: 0235727252 -Fax:0235727596
ccahhn@wanadoo.fr

LES SITES
EURE

Chambres et tables d’hétes “La
Ferme St-Nicolas” - St-Symphorien

Gite rural de Mme Dubus
Lieurey

Gite rural “Le Vert Galant”
Fatouville-Grestain
Hotel-restaurant “Le Normandie”
Conches-en-Ouches

Musée d’'art américain

Giverny

Musée - Palais de la Miniature
Les Barils

Office du tourisme
Evreux

Restaurant Courtepaille
Evreux

Restaurant “Le Clos du Mas”
Bourg-Achard
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BRETAGNE
VOTRE CONTACT

LABEL TOURISME ET HANDICAP
ET CORRESPONDANT ATH :
Sophie ALLANO

FRPAT Bretagne

2, place Bisson - BP 24

56301 Pontivy Cedex

Tél.: 02 97 51 46 16
sophie.allano@wanadoo.fr

Pas de sites labellisés a ce jour

HAUTE-NORMANDIE
% SEINE MARITIME
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Centre équestre - ferme péd.
“Les Droops” - Touffreville-la-Cable
Chambres d’hétes

Domaine de I'Orval - Thiergeville
Chambres d'hétes

Fournier Expert - Canteleu
Chambres d'hétes “Les Jonquets”
Saint-Jacques-sur-Darnetal
Cinéma

Saint-Valéry-en-Caux

Club nautique havrais

Le Havre

Gite de séjour “La Hétraie”
Ectot-L'Auber

ESTRAN - Cité de la Mer

Dieppe

Gite du Mauconduit
Criquetot-le-Mauconduit

Gite et chambre d'hétes “Le Clos
St-Vincent” - Manneville-es-Plains
Gite N°9024

Saint-Aubin-sur-Mer

Gite rural “La Clairiére”
Saint-Léonard

Gite rural “Le Cabastere”
Bourdainville

Gite rural “Les Ferriéres”
Saint-Léonard

Hétel du Casino
Saint-Valéry-en-Caux
Hotel “Le Dormy House”
Etretat

Hotel “Le Manoir aux Vaches”
Yvetot

Musée André Malraux
Le Havre

Musée des Terres Neuvas

Fécamp

Musée ESTRAN - Cité de la Mer
Dieppe

Musée de musique mécanique & de
machines parlantes - Mesnil Raoul
Musée national de I’'Education
Rouen

Office de tourisme

Duclair

Office de tourisme
Forges-les-Eaux

Parc animalier de la Forét

du Roumare - Val de la Haye
Restaurant La Passerelle (Casino)
Saint-Valéry-en-Caux

Restaurant “Le Marco Polo”

Le Tréport

Restaurant “Le Relais des Trois
Vikings” - Saint-Wandrille Rancon
Village vacances “Le Pré Marin”
Sotteville-sur-Mer
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