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DIPLÔMES ET FORMATIONS DE TOURISME PROPOSÉS
PAR LES AUTRES ORGANISMES

Région Paris - Île-de-France

BRUNOY

C.N.FD.I
124, avenue du Général Leclerc – 91802 BRUNOY Cedex
Tél. : 01.60.46.55.50 - Fax : 01.60.46.22.32
E-mail : contact@cnfdi.com - Site : www.cnfdi.com
Directeur : Jean-Pierre LEHNISCH
Responsable Tourisme :

Intitulé : Vendeur / Conseiller en voyages
Accès : Tous niveaux
Durée : de 6 à 12 mois
Coût : entre 1 373.00 et 2498.00 €, selon l’option choisi.

LE TREMBLAY-SUR-MAULDRE

AFT -FC - IFAV / AFT - EPT
43, rue du Général de Gaulle B.P. 51 - 78490 Le Tremblay-sur-Mauldre
Tél : 01.34.94.27.27 - Fax : 01.34.87.92.17
E-mail : eptifav.aft@wanadoo.fr / idesurmont@aft-iftim.com - Site internet : www.aft-iftim.asso.af
Directeur adjoint de l’EPT - IFAV :
Responsable Tourisme : Mme Isabelle DESURMONT

Intitulé : Agent de Vente Billettiste en Agence de Voyages (IFAV)
Accès : 18 à plus de 26 ans, voulant travailler en alternance, niveau Bac, entretien
Durée: 12 à 15 mois en contrat de qualification

Intitulé : Agent de Vente Billettiste en Agence de Voyages (IFAV)
Accès : adulte à partir de 26 ans, en reconversion, demandeur d’emploi
Durée: 3 mois et demi incluant 4 semaines de stage en agence

Intitulé : Préparation aux techniques d’agences de voyages
Accès : Toute personne désirant occuper un poste de billettiste débutant en agence de voyages
Durée : 24 jours

Intitulé : Vendre – Les techniques efficaces
Accès : demandeurs d’emploi ou personnes en activité dans le Tourisme (formation continue)
Durée : 3 jours

Intitulé : Vendre – Les situations difficiles
Accès : demandeurs d’emploi ou personnes en activité dans le Tourisme (formation continue)
Durée : 3 jours

Intitulé : Comptabilité et TVA d’Agence de Voyages
Accès : Gérant, chef d’entreprise et comptable en agence de voyages
Durée : 4 jours
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Intitulé : Technicien d’Agences de Voyages et Autocaristes (EPT)
Accès : niveau Bac, ne pas avoir exercé une activité salariée de longue durée, 18 à 25 ans, entre-
tien
Durée : 8 mois incluant un mois de stage

Intitulé : Préparation à l’examen IATA /FUAAV - Préparation personnelle
Accès : tout public, salariés ou non
Durée : Selon le candidat

Intitulé : Voyagiste – Promotion de produit
Accès : Commerciaux pratiquant la promotion
Durée : 3 jours

Intitulé : Organisation et commercialisation de voyages – forfait groupe et individuel
Accès : Personne ayant déjà une expérience touristique et souhaitant parfaire ses connaissances
dans la construction d’un
Voyage.
Durée : 5 jours

Intitulé : Accompagnateur de voyages
Accès : Toute personne étant amenée à prendre en charge et accompagner des groupes consti-

tués. Débutants ou remise à niveau
Durée : 5 jours

LOGNES

ARCA Formation
20, rue du suffrage universel - 77185 LOGNES
Tél. : 01.64.11.48.00 - Fax : 01.64.37.13.55
E-mail : admin-marne@arca-formation.com - Site :
Directeur :
Responsable Tourisme :

Intitulé : Tourisme
Accès :
Durée :

MELUN

COS Melun
Centre d’Affaires Gallieni - 49/51 Avenue Thiers - 77000 Melun
Tél : 01.64.10.26.30 - Fax : 01.64.37.13.55
E-mail : - Site : www.cos-crpf-manteau-fr.com
Directeur :
Responsable Tourisme : Mme FAUQUET

Intitulé : Chantier Tourisme et Culture
Admission : Niveau bac
Durée : 1 200 h dont 550 heures en entreprise



FORMATION DE TOURISME AUTRES QUE BTS, M.C. ET UNIVERSITÉS Janvier 2010

F.F.T.S.T – 25, rue Boursault 75017 Paris – Tel : 01 43 87 78 65 Fax : 01 43 87 79 92 - E mail : fftst@club-internet.fr

Site : www.fftst.org Association Loi de 1901

MONTREUIL

Lycée Grégor Mendel
55, rue François Arago - 93100 Montreuil
Tél. 01.49.88.20.24 - Fax : 01.49.88.20.29
E-mail : mendel94@wanadoo.fr - Site : www.multimania.com/mendel94E-mail :
Directeur : Mme NOUVEL
Responsable Section Tourisme : M. BONGRAIN

Intitulé : Licence Professionnelle : Management Européen du Tourisme et des Loisirs
Admission : BTS Tourisme
Durée : 1 an

NEMOURS

COS – CRPF
Boîte postale 34 - 77792 Nemours Cedex
Tél : 01.64.45.15.15 poste 1414 - Fax : 01.64.29.05.17
E-mail : C - Site : www.cos-crpf-manteau-fr.com
Directeur :
Responsable Tourisme : Mme FAUQUET

Intitulé: Agent de Tourisme
Admission: Niveau bac et travailleur reconnu Cotorep
Durée : 12 mois dont 3 stages en entreprises (10 semaines)
Remarque : formation qualifiante validée par l’AFPA, titre homologué par le Ministère du Travail

Intitulé : Agent de Tourisme
Admission : Niveau bac
Durée : 7 mois dont 10 semaines de stage en entreprise
Remarque : formation qualifiante validée par l’AFPA, titre homologué par le Ministère du Travail

NOGENT SUR MARNE

INFA
5 / 9, rue Anquetil - 94736 Nogent Sur Marne - Cedex
Tél. : 01.45.14.64.00 - Fax : 01.43.94.91.44
E-mail : tourisme@infa-formation.com - Site : www.infa.com.fr
Directeur : M. Alain LANGLACE
Responsables Tourisme : Mme Emmanuelle ROISIN ROGIE
M. Jacques BARBERY, Mmes Isabelle DUDOGNON, Georgie BERNIGAUD, Christel HAMEURY

FORMATIONS TITRE PROFESSIONNEL HOMOLOGUE =

Intitulé : CONSEILLER VOYAGES
Accès : 18 ans minimum, niveau Bac, expérience vivement appréciée + tests de sélection
Durée : 6 mois (895 h dont 8 semaines de stage en entreprise)

FORMATIONS DIPLOMANTES =

Intitulé : Technicien d’Accueil Touristique – Option : accompagnement – Aéroports de Paris
(Niveau IV)
Accès : Bac ou niveau Bac, première expérience professionnelle, Anglais maîtrisé – Jeune de
moins de 26 ans
Durée : 1 an en contrat d’apprentissage
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Intitulé : Vendeur Conseil – Voyages carrefour
Accès : Bac validé + première expérience professionnelle - – Jeune de moins de 26 ans
Durée : 1 an dont 500 h en formation = 3,5 mois de formation en contrat d’apprentissage

Intitulé : Conseiller Clientèle Voyages – Bluelink (Filiale d’Air France)
Accès : Bac validé + expérience professionnelle + une Langue vivante étrangère parlée couram-
ment – Jeune de moins de 26 ans
Durée : 1 an dont 4 mois à l’INFA et 8 mois en entreprise en contrat de professionnalisation

Intitulé : Agent d’opération – Location AVIS, National, Citer (CQP)
Accès : Bac validé + expérience professionnelle de la vente souhaitée - – Jeune de moins de 26
ans
Durée : 8 mois en contrat de professionnalisation

Intitulé : Infographiste Webdesigner – Spécialisation : Produits touristiques
Accès : Bac validé + premier niveau en Infographie – Jeune de moins de 26 ans
Durée : 1 an (658h) en contrat de professionnalisation – auditeur libre (4990.00 €)

NOISY-LE-GRAND

GRETA / METIERS DU TOURISME
57, rue de L'Université - 93191 Noisy-le-Grand
Tél. : 01.43.04.93.93 - Fax : 01.43.04.94.14
E-mail : gremetour@ac-creteil.fr ou gremetour@dial.oleane.com - Site :
http://www.gremetour.com
Directeur : M. Pascal LHUILLIER
Responsable Tourisme : Mme Christine DERAMBURE
Professeurs de Tourisme :
Type d'établissement : Public

Intitulé : Conseiller en Séjour et Voyages (formation diplômante)
Accès : Niveau Bac, bonne connaissance de la langue anglaise, une première expérience profes-

sionnelle dans la vente ou l'accueil serait un plus, bonne élocution en français.
Durée : 735 heures en centre et 245 heures en entreprise

Intitulé : Techniciens du tourisme et du transport (formation courte et professionnalisante)
Accès : Niveau Bac, très bonne connaissance de l'anglais et de la bureautique, bonne élocution

en français, avoir eu une première expérience professionnelle dans la vente.
Durée : 29 heures en centre et 105 heures en entreprise

Intitulé : Agent de compagnie aérienne (formation courte et professionnalisante)
Accès : Niveau bac, maîtrise de la langue anglaise, bonne élocution en français, excellente pré-

sentation, avoir eu une première expérience professionnelle en accueil clientèle
Durée : 160 heures en centre et 140 heures en entreprise

Intitulé : Agent polyvalent de comptoir, billettiste, forfaitiste (formation qualifiante)
Accès : Niveau bac, bonne connaissance de la langue anglaise et de la bureautique, bonne élo-

cution en français, avoir eu une première expérience dans la vente
Durée : 49 heures en centre et 175 heures en entreprise

Tous ces parcours sont financés par le conseil Régional de l’Île de France
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PARIS

CFA des métiers du Tourisme
60, avenue de New-York - 75016 PARIS
Tél. : 01.45.25.88.06 - Fax : 01.45.27.61.19
E-mail : secretariat@cfa-tourisme.org - Site :
Directeur :
Responsable section Tourisme :

A.F.P.A. (Association Nationale pour la Formation Professionnelle des Adultes)
8, rue Georges et Maï Politzer 75012 Paris
Tél : 0825 111 111 - Fax : 01.55.25.13.14
Site : www.idf.afpa.fr.
Directeur : Isabelle VERGNAUD
Responsable Tourisme : Mme Meryl RADMANICS

 Intitulé : Technicien d’accueil du Tourisme - option ANIMATION
Accès : 20 ans conseillés, Niveau Bac et anglais (niveau 2,5 du référentiel européen (lire et com-
prendre le sens global de textes ou de conversations courants, parler de façon soutenue, poser des
questions...) et des notions d'allemand ou d'italien ou d'espagnol.
Une première expérience du contact avec le public, y compris dans des emplois saisonniers ou du
bénévolat, ainsi que le permis de conduire B (véhicules légers) sont fortement souhaités.
Durée : 7 mois environ (soit de 4 à 29 semaines ou de 140 à 1015 h.)

 Intitulé : Conseiller en Séjours et Voyages
Accès : 20 ans conseillés. Niveau Bac et anglais (niveau 2,5 du référentiel européen (lire et com-
prendre le sens global de textes ou de conversations courants, parler de façon soutenue, poser des
questions...) Une première expérience du contact avec le public, y compris dans des emplois sai-
sonniers ou du bénévolat, ainsi que le permis de conduire B (véhicules légers) sont fortement sou-
haités.
Durée : 7 mois environ (soit de 4 à 29 semaines ou de 140 à 1015 h.)

 Intitulé : Session Professionnelle Objectif Tourisme (SPOT)
Présentation : Le monde professionnel du tourisme pris au sens large du terme est marqué par
une évolution rapide et une grande mobilité. Toute formation dans le tourisme doit s'imprégner de
cette réalité en permettant aux futurs professionnels de ce secteur de mieux le connaître afin de
raisonner en terme de parcours professionnel. La Session Professionnelle Objectif Tourisme
(SPOT) a pour objectif de rendre chaque stagiaire capable de :
- se représenter ce secteur professionnel et son organisation, - présenter et négocier son projet
professionnel.
Durée : 1,5 mois
Accès : 20 ans conseillés. Niveau Bac et anglais (niveau 2,5 du référentiel européen ( lire et com-
prendre le sens global de textes ou de conversations courants, parler de façon soutenue, poser des
questions …)

AFPERMEC (Association pour la Formation Professionnelle pour les Entreprises concourant à la
Réalisation de Manifestations Economiques et Culturelles)
28, rue du Plateau - 75019 Paris
Tél : 01.44.84.01.26 - Fax : 01.44.84.02.95
E-mail : imi@coribel-info.fr - Site :
Directeur :
Responsable Tourisme :

Intitulé : Attaché Commercial du Tourisme et de l’Hôtellerie Indépendante
Accès : Bac, ou Bac+2/3
Durée : 6 mois
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Intitulé : Concepteur et organisateur de séminaires et événements
Accès : Bac et 2 à 3 ans d’expérience professionnelle ou bac + 2
Durée : 5 mois 1/2

ASSOCIATION LASER
41-43, rue des Rigoles – 75020 Paris
Tél : 01.40.33.44.72 - Fax : 01.43.58.60.62
E-mail : - Site :
Directeur : M. KOUIDER
Responsable Tourisme : M. TORTRAT

Intitulé : Pré-qualifiant - Agent des services techniques du tourisme (niveau V)
Accès : 3

ème
, seconde, niveau bac, 16 à 26 ans maximum, bases d’anglais, bonne présentation

Durée : 456h dont 156h en entreprises (partenariat avec les entreprises)
Remarque : prise en charge AFR ou CNASEA

Intitulé : Agent des services techniques du tourisme (titre homologué par le ministère du Tourisme)
Accès : 3

ème
, seconde, niveau bac de 16 à 30 ans maximum,

Durée : 1200h dont 400 h en entreprise. Remarque : prise en charge AFR ou CNASEA

Intitulé : Pré-qualifiant – Assistant Animateur Tourisme Spécialisé( niveau V)
Accès : 3

ème
, seconde, niveau bac, 19 à 26 ans maximum, langues étrangère souhaitées (anglais,

allemand, italien), Pratique d’activités sportives ou artistiques (danse, théâtre, musique)
Durée : 456h dont 156h en entreprise (embauche en contrat de qualification, sanctionné par un

titre homologué par le ministère du Tourisme)

C.F.A. Stephenson (Centre de Formation par Alternance)
48, rue Stephenson - 75018 Paris
Tél : 01.44.92.88.88 - Fax : 01.44.92.88.54
Site internet : www.cfa.stephenson.tm.fr
Directeur : Mme DUPUY
Responsable Tourisme : Mmes BURAUX & LE ROUX

Intitulé : Technicien d’Accueil et de Vente (en partenariat avec le groupe Accor)
Admission : Niveau bac, 20 à 25 ans, bonne maîtrise de l’anglais, permis de conduire obligatoire

depuis plus d’un an, résidant en Ile-de-France, grande disponibilité.
Durée : 18 mois (formation en alternance)
Remarque : Titre homologué par le Ministère de l’Emploi et de la Solidarité.

E.F.H.T. (École Française d’Hôtesses et de Tourisme)
11 bis, rue de Milan - 75009 Paris
Tél : 01.45.26.79.88 - .Fax : 01.45.26.81.21
E-mail : - Site :
Directeur : M. MARQUER
Responsable Tourisme : M. ASTRUC

Intitulé : CST / Certificat Supérieur du Tourisme
Admission : bac + 2 validé hors tourisme
Durée : 12 mois dont 4 mois en entreprise

Intitulé : Hôtesse d’Accueil (formation initiale / Alternance)
Admission : bac ou niveau bac
Durée: 12 mois dont stages en entreprise / possibilité de faire la formation en alternance
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I.E.F.T. (Institut Européen de Formation au Tourisme)
20/24, rue Léon Frot - 75011 Paris
Tél : 01.43.70.39.32 - Fax : 01.43.70.31.61
E-mail : infoparis@ieftourisme.com - Site : www.ieftourisme.com
Directeur : Bernadette NAZE
Type d’établissement : Privé

Intitulé : Management et Marketing des Entreprises Touristiques (2MET)
Accès : Bac +3 validé
Durée : 2 ans dont 40 semaines minimum en entreprise
Admission parallèle en quatrième année pour des bac+4 validé.

Intitulé : Conseiller et Concepteur en produits Touristiques (2CPT)
Formation inscrite au répertoire national des certifications professionnelles, certifiée par l'État
Accès : Niveau Bac ou équivalent, jeunes de 18 à 25 ans
Durée : 3 ans, (dont 35 semaines en entreprise)
Admission parallèle en 3

e
année pour des Bac +2 tourisme

Possibilités pour les étudiants parisiens de passer en fin de 2
ème

année le BTS VPT

Intitulé : Certification de Spécialisation en Tourisme Opérationnel (CSTO)
Accès : Bac + 2 validé hors tourisme
Durée : 10 mois dont 20 semaines minimum en entreprises
Formation sur 3 ans.

Intitulé : Guide Interprète Régional
Accès : Être de nationalité française ou d’un pays de l'U.E. , avoir un diplôme d’état Bac + 2
Durée : 100 h

Intitulé : Agent de Vente et de Réservation (AVR)
Accès : Bac ou équivalent, jeunes de 18 à 25 ans
Durée : 08 mois dont 10 semaines en entreprise

Intitulé : Certificat de sécurité sauvetage (CSS)
Accès : Bac ou équivalent – Être âgé de 20 à 30 ans, être de nationalité française ou ressortissant

européen
Savoir nager, excellente santé, très bon niveau d'anglais, taille comprise entre 1m58 et 1m78 pour

les femmes, 1m70 et 1m90 pour les hommes.
Durée : 3 semaines de formation, 60 h de vol et examen étalé sur 3 mois.

École Internationale Tunon
164, rue du Faubourg Saint-Honoré - 75008 Paris
Tél : 01.43.59.80.00 - Fax : 01.42.56.16.47
E-mail : - Site :
Directeur : Mme GRASSAUD
Responsable Tourisme : Mme DEPRES

Intitulé : Hôte et Hôtesse Tunon
Accès : 1ère possibilité = 3ème/2nde/1ère/BEP/CAP ; 2ème possibilité = niveau Bac /Bac Pro
/BTS.
Durée : 1ère possibilité = 2 ans (dont 1 an de remise à niveau) ; 2ème possibilité = 1 an

Intitulé : Assistant et Assistante Tunon
Accès : 1ère possibilité = niveau Bac/ Bac Pro. /BTS ; 2ème possibilité = étudiants ayant obtenu le

Certificat de Fin d’Études “d’Hôte(sse) Tunon”/ étudiants de niveau Bac +2 /DEUG /LEA
Durée : 1ère possibilité = 2 ans (dont 1 an de remise à niveau) ; 2ème possibilité = 1 an
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E.P.H.
41, boulevard des Capucines - 75002 Paris
Tél : 01.42.61.58.51 - Fax : 01.42.27.59.10
E-mail : epf@aol.com - Site :
Directeur :

Intitulé : Sup 3 Tourisme Événementiel
Accès : Titulaires d’un BTS tertiaire ou d’un DEUG, personnel d’organisme de tourisme pour une
spécialisation
Durée : 1 an

Intitulé : Sup 3 Tourisme et développement
Accès : Titulaires d’un BTS tertiaire ou d’un DEUG, personnel d’organisme de tourisme pour une
spécialisation
Durée : 1 an

Intitulé : Sup 4 Management Touristique International
Accès : Titulaires d’un Bac + 3 (Licence, D.U.T.) ou Bac + 4 personnel d’organisme de tou-

risme pour une spécialisation
Durée : 1 an

E.S.G. (École Supérieure de Gestion)
25, rue Saint Ambroise 75011 Paris
Tél : 01.53.36.44.00 - Fax : 01.53.36.44.31
E-mail : masters@esg.fr - Site : www.esg.fr
Directeur : M. AZOULAY
Responsable Tourisme : M. DERHY

Intitulé : Master de Management du Tourisme et de l’Hôtellerie
Accès : Bac + 4, sélection sur dossier et entretien
Durée : 1 an dont 3 mois de stage en entreprise

École Universelle (Cours par correspondance)
139, avenue Jean Jaurès - 75019 Paris
Tél : 01.42.08.18.28 - Fax : 01.42.08.23.69
E-mail : - Site :
Directeur : M. KEBS
Responsable Tourisme : Mme GUICHARD

Intitulé : Hôtesse de Tourisme
Admission : Niveau seconde
Duré : 14 mois dont stages en entreprises

Intitulé : Accompagnateur de voyages
Admission : Niveau seconde
Durée : 14 mois dont stages

Intitulé : Organisateur de voyages
Admission : Niveau terminale
Durée: 18 mois dont stages en entreprises
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GRETA TOP FORMATION
c/o École Nationale de Commerce - 70, bd Bessières - 75847 Paris cedex 17
Tél. : 01 44 85 85 40- Fax : 01.44.85.85.76 -
E-mail : gretatop.cpen@wanadoo.fr - Site : www.gretatop.com
Directeur : M. LE COURRIARD
Responsable Tourisme : Mme MOREAU

Intitulé : Guide-interprète Régional (pour la région Ile-de-France)
Accès : Bac +2 Tourisme ou Langues ou Histoire de l’Art
Durée : 2 ans (en cours du soir uniquement)

Intitulé : Agent de Réservation et Conseiller en voyage
Accès : Bac avec bon niveau d’anglais / Jeune ou adulte +/- 26 ans
Durée : 1 an (en contrat de qualification)

I.F.C. (International Formation Conseil)
8, passage de la Bonne Graine - 75011 Paris
Tél : 01.53.36.11.90 - Fax : 01.53.36.11.91
E-mail : ifconseil@wanadoo.fr - Site :
Directeur : M. LE GROUMELLEC
Responsable Tourisme : M. LION

Intitulé : Hôte -Hôtesse d’Accueil Tourisme
Accès : niveau BEP /3ème, avoir moins de 26 ans, être demandeur d’emploi – pré-

qualification pour permettre d’accéder à un contrat de qualification niveau terminale
Durée : 600h

Intitulé : Agent de comptoir - Agent de réservation
Accès : niveau Bac ou avoir suivi une formation aux métiers du tourisme
Durée : contrat d’1an en 482 H de formation = 1 jour de cours par semaine + journées regroupées

en basse saison ; le reste du temps se passe en entreprise

Intitulé : Formation aux métiers du Tourisme
Accès : Demandeurs d’emploi (12 mois ANPE) ou RMIstes, plus de 26 ans, niveau Bac, habi-

tant Paris ou les départements de la petite couronne, anglais souhaité, sélection et test
d’anglais.

Durée : 671 h

IESA (Institut d’Études Supérieures des Arts)
5, avenue de l’Opéra - 75001 Paris
Tél : 01.42.86.57.01 - Fax : 01.42.97.42.54
E-mail : iesa@iesa.fr - Site : www.iesa.fr
Directeur : Mme SCHMITT
Responsable Tourisme : Mme DE CANSON

Intitulé : Agent de développement du patrimoine (3
ème

cycle professionnel)
Accès : Étudiant titulaire d’une maîtrise ou professionnel en reconversion (CIF…)
Durée : 900 h dont stages

Intitulé : Conception et réalisation de Projets de Tourisme Culturel
Accès : Bac +2/3 ou expérience professionnelle tourisme ou culturel, anglais souhaité
Durée : 700 h dont stages
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Intitulé : Logistique d’Evènements temporaires
Accès : Professionnels justifiant d’un minimum de 3 ans d’expérience (tourisme, entreprises cultu-
relles…)
Durée : 300 h dont stages

Intitulé : Intégrer une boutique de produits dérivés et une restauration sur site (formation continue)
Accès : emploi jeune, animateur de développement ou agent du développement du patrimoine ou

promoteur de pays
Durée : Module 35 h

Intitulé : Animateur du tourisme de proximité (formation continue)
Accès : emploi jeune, animateur de développement ou agent du développement du patrimoine ou
promoteur de pays

Intitulé : Valoriser et animer des espaces naturels
Accès : emploi jeune, animateur de développement ou agent du développement du patrimoine ou

promoteur de pays
Durée : Module de 28 h

Intitulé : Planifier le lancement d’un projet culturel
Accès : emploi jeune, animateur de développement ou agent du développement du patrimoine ou

promoteur de pays
Durée : Module de 21 h

INFOCONSEIL
11, Avenue Philippe Auguste - 75011 Paris
Tél. : 01 55 12 50 40 - Fax : 01 43 28 36 27
E-mail : infoconseil@infoconseil-paris.fr - Site : www.infoconseil-paris.fr
Directeur : M. PECLET
Responsable Tourisme : M. PECLET

Intitulé : Formation Amadeus (réservations aériennes, hôtelières, locations de voitures, de trains)
Accès : Toutes personnes ayant des connaissances dans le tourisme et connaissance de base du
fonctionnement PC
Durée : 203 h

Intitulé : Conseiller en Séjours et Voyages
Accès : Toutes personnes ayant des connaissances dans le tourisme et connaissance de base du
fonctionnement PC
Durée : 910 h

International Hôtesses Assistance
37, Avenue Franklin Roosevelt - 75008 Paris
Tél : 01.53.75.15.61 - Fax : 01.53.75.15.79
E-mail : I.H.A.@wanadoo.fr - Site : www.iha-communication -
Directeur : Mme DHENIN-VIDAL
Responsable Tourisme : M. TOMASI

Intitulé : Préparation au C.S.S (Certificat de Sécurité Sauvetage)
Accès : Bac, avoir au moins 20 ans, être en bonne santé
Durée : 3 semaines
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U.F.C.V. / C.N.F.A.
10, quai de Charente - 75019 Paris
Tél. : 01.44.72.14.14 - Fax : 01.40.34.53.49
E-mail : cnfa-form1@ufcv.asso.fr - Site :
Directeur : M. DELAJOT
Responsable Tourisme de l’École Européenne d’Animation Touristique : M. SANTAIS

Intitulé : École Européenne d’Animation touristique
Accès : 18 à 30 ans, Bac et 3 mois d’expérience dans l’animation ou niveau bac et deux ans

d’expérience dans l’animation, être inscrit à l’ANPE, anglais et espagnol obligatoire
Durée : 1 200H (9 mois) dont 832 h en centre et 385 h en entreprise

Intitulé : BEATEP / Club Méditerranée : Brevet d’ Etat assistant technicien de l’éducation populaire
(contrat de qualification)

Accès : entre 20 et 25 ans, minimum 3 mois d’expérience,
Durée : 11 mois

Intitulé : Agent d’Accueil Touristique
Accès : entre 20 et 35 ans, minimum de 2 mois d’expérience dans le domaine de l’accueil dans ou
hors tourisme
Durée : 6 mois (942h)

Intitulé : DEFA
Accès : 3ans d’expérience en tant que bénévole ou salarié
Durée : 11,5 mois en continu – 5 semaines en discontinu sur un ensemble de 6 années

ST GERMAIN EN LAYE

Ile de France Formation / Institut d’Etudes Touristiques et de Management
4, rue Grande Fontaine - 78100 St Germain en Laye
Tél : 01.30.61.21.42 - Fax : 01.30.61.96.50
E-mail : - site :
Directrice : Mme BATIER
Responsable Section Tourisme : Mme BATIER

Intitulé : Agent de comptoir
Accès : Bac STT, Littéraire ou Langues + entretien
Durée : 6 mois (octobre à avril) / 2 mois en entreprise

SARCELLES

L’ADAPT Val d’Oise – Centre de rééducation professionnelle
62, rue Pierre Brossolette – 95200 Sarcelles
Tel : 01.34.19.16.76 – Fax : 01.34.19.89.35
E-mail : sarcelles@ladapt.org - Site :
Directeur : Mme BARREY
Responsable Tourisme : Mme PAPARELLE

Intitulé : Agent d’accueil Touristique
Accès : À partir de la 4

e
, bonne élocution, forte motivation pour les métiers de service, possibilité

d’une préparatoire spécifique de 3/6 mois aux métiers du tertiaire
Durée : 9 mois dont 10 semaines en entreprise
Titre : homologué par le Ministère du travail : niveau V. Prise en charge CNASEA
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Intitulé : Agent de loisirs
Accès : Connaissances générales niveau 4

e
, capacité d’adaptation, esprit d’initiative, sens du con-

tact humain.
Durée : 12 mois dont 10 semaines en entreprise.

SISY

ONAC (École Rééducation professionnelle)
1, rue de l’Ermitage - B.P. 53 – 91450 Sisy sur Seine
Tel : 01.69.89.61.00 – Fax : 01.60.75.61.52
E-mail : - Site :
Directeur :
Responsable Tourisme :

Intitulé : Propose une formation d’Accueil, de Conseil, de Tourisme
Accès : Bac, Diplôme professionnel, services.
Durée : 2 ans Stage : 20 semaines sur les 2 ans en France ou Union européenne

VERSAILLES

GRETA Versailles / Antenne Hôtellerie-Tourisme
15, rue de L'orient 78000 VERSAILLES
Tel : 01 39 20 12 20 - Fax : 01 39 53 40 59
E-mail : greta.versailles.78@ac-versailles.fr - Site : www.greta.ac-versailles.fr
Directeur :
Responsable Formation Continue :

Intitulé : Télébilletterie et Service Voyages
Accès : Bac avec anglais et allemand ou espagnol, sens relationnel, excellente présentation
Durée: 970 h dont 390 h en entreprise


