FORMATION DE TOURISME AUTRES QUE BTS, M.C. ET UNIVERSITES Décembre 2009

DIPLOMESET FORMATIONS DE TOURISME PROPOSES
PAR LESAUTRES ORGANISMES

DOM - TOM
MARTINIQUE

[.M.E (Institut martiniguais d’études)

74, rue du professeur R. Garcin — Route de Didier — 97200 Fort de France
Tél. : 0596.64.05.33 - Fax:0596.64.36.74

E-mail : - Site:

Directeur : M. MENIL

Responsable Tourisme : Mme PAMPHILE

Intitulé : Agent de comptoir polyvalent
Acces :
Durée :

AFPA Martinigue

Po6le Tourisme Commerce Hobtellerie Restauration - Centre Pointe de Jaham - Hobtel-Ecole Marti-
nique

BP 7178 - 97233 SCHOELCHER —

Tel : 0596.61.61.42 / 0596.61.82.20 — Fax:0596.61.62.77

E-mail : glevif@afpa.mq ou afpa-martinique.tourisme@wanadoo.fr - Site:

Directeur : M. Gabriel LEVIF

Responsable de Formation : M. Raphaél VENTURA

Formateur Tourisme : M. Albert FABIEN

Intitulé : Agent d’accueil touristique (niveau V)

Métier : Agent d'information — H6te ou hétesse d’accueil

Acces : niveau 2de ou titulaire d'un BEP — étre 4gé de 20 ans minimum
Durée : 7 mois (928 heures)

Intitulé : Technicien d’accueil touristique — option : accompagnement (niveau 1V)

Métier : Agent réceptif local - Guide touristique — Accompagnateur touristique

Acceés : étre agé de 20 ans au moins — niveau Bac et bon niveau anglais — Résistance physique et ner-
veuse, disponibilité, mobilité (possibilité de séjours a I'étranger), autonomie, bonne présentation, facilités
de communication et d’expression, sociabilité.

Durée : 9 mois (1300 h)

Intitulé : Technicien d’accueil touristique — option : animation (niveau 1V)

Métier : Agent réceptif local — Animateur Tourisme et Loisirs

Acceés : étre agé de 20 ans au moins — niveau Bac et bon niveau anglais — Résistance physique et ner-
veuse, disponibilité, mobilité (possibilité de séjours a I'étranger), autonomie, bonne présentation, facilités
de communication et d’expression, sociabilité.

Durée : 9 mois (1300 h)

Intitulé : Conseiller en Séjours et Voyages (niveau V)

Métier : Agent de comptoir — Conseiller voyages - Agent de réservation - Forfaitiste

Acceés : étre 4gé de 20 ans au moins — niveau Bac et bon niveau anglais — Résistance physique et ner-
veuse, disponibilité, mobilité (possibilité de séjours a I'étranger), autonomie, bonne présentation, facilités
de communication et d’expression, sociabilité.

Durée : 9 mois (1300 h)
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Intitulé : Anglais des métiers du Tourisme (Formation continue des personnels du Tourisme et Loisirs,
Commerce, Hotellerie et Restauration)

Acces : niveau européen B2

Durée : 6 mois (841 h).
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